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Présentation

La dimension humaine dans la gestion des organisations
modernes occupe une place de plus en plus importante. Les
connaissances de la psychologie et particulierement celles
issues de la psychologie du travail, de la psychologie sociale,
de la psychologie des organisations et de I'ergonomie
cognitive s’affirment de plus en plus comme étant des
ressources incontournables.

La certification accompagner le changement dans les
organisations avec une approche psychologique du
travail, a pour objectif d’apporter des compétences et
des connaissances en management psychologique des
comportements humains en organisation (management des
ressources humaines). Il forme également au conseil, a
'accompagnement au changement, a la prévention des
risques professionnels, dont les risques psychosociaux, en
insistant particulierement sur les dimensions psychologiques
et ergonomiques du travail dans les organisations.

Elle vise a:

# Fournir aux professionnels de la Gestion des Ressources
Humaines, du conseil ou du management des conditions de
travail et de sécurité, ou aux personnes qui s'y destinent,
des outils, des méthodologies et des savoir-faire issus

« Composante Langue(s)
UFR Sciences d'enseignement
de 'Homme et Francais

de la Société
(SHS)

de la recherche en psychologie du travail, en ergonomie,
accompagner le changement dans les organisations avec
une approche psychologique du travail, et en psychologie
sociale, pour leur permettre d’approfondir et de consolider
leurs pratiques ;

# Offrir aux cadres et aux gestionnaires (managers), ou aux
personnes susceptibles de le devenir (personnes en situation
de mobilité interne au sein d’'une organisation et accédant ou
aspirant a des responsabilités d’équipes ou de cadres), des
connaissances et des compétences pour mieux appréhender
la dimension humaine de I'organisation ;

# Permettre a des psychologues en poste d’actualiser leurs
connaissances et d'acquérir de nouvelles compétences et de
nouvelles pratiques en leur apportant des éléments nouveaux
issus de I'évolution des recherches en sciences sociales pour
le management psychologique des ressources humaines et
de I'organisation (exemple des psychologues cliniciens qui
souhaitent élargir leurs compétences via la psychologie du
travail) ;

# Permettre a des personnes en situation de recherche
d’'emploi ou en situation de reconversion d'acquérir des
compétences pour se réorienter dans le domaine des métiers
du management psychologique des ressources humaines,
du conseil, de lI'accompagnement au changement et de
la prévention des risques professionnels, dont les risques
psychosociaux ;
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# Offrir une opportunité quelle que soit la discipline de
base, a travers une formation professionnalisante permettant
d’'appréhender la réalit¢ concrete du management des
organisations par I'acquisition de compétences nouvelles et
la confrontation avec des professionnels de terrain.

Référentiel ROME : Conseil en formation, Développement
des ressources humaines

Compétences

Cette certification vise a apporter aux professionnels en
situation de management des RH, des compétences en
management psychologique des comportements humains
en organisation, en insistant particulierement sur les
dimensions psychologiques et ergonomiques du travail dans
les organisations.

Le parcours de formation porte sur I'acquisition de 4 grands
types d’'activités :

1. Diagnostic de la politique des ressources humaines et
pratique d’'un management humain des RH et des relations
sociales dans le travail

2. Analyse et prévention des risques professionnels et de
santé au travail en s’appuyant sur les travaux de recherche
récents et les méthodes de la psychologie du travail et de
I'ergonomie

3. Diagnostic, conseil et accompagnement du changement
organisationnel et comportemental

4. Conduite d’une intervention en milieu réel répondant
a une demande d'une organisation portant sur des
problématiques humaines et/ou ergonomiques.

La certification est inscrite au Répertoire Spécifique,

consultez (4 la fiche ICI

Cf. Ret#fe#trentiel d'activite#ts, de compe#tences et
d'e#valuation du DIU ACOPT( ci

Organisation

Controle des connaissances

L' évaluation des connaissances et des compétences
sera réalisée par des études de cas, par des
mises en situation professionnelles, et par le mémoire
professionnalisant.

Ameénagements particuliers

2 UE sont dispensées a l'Institut de Psychologie de
I'Université Lumiere Lyon .

Stage a I'étranger : En France

Période du stage : Au choix du stagiaire, en alternance avec
les cours ou apreés les cours en juillet

Admission

Conditions d'admission

La certification Accompagner le changement dans les
organisations avec une approche de psychologie du travail,
est ouverte prioritairement en formation continue (Pré-requis :
Bac + 4 ou expérience jugée équivalente, VAP possible).

Candidature

Les candidatures sont ouvertes du 15/04/2025 au 28/05/2025
sur la plateforme [ ecandidat

Public cible

Cette certification s’adresse a des cadres d’organisations
privées ou publiques (responsables RH, responsables de
la formation, responsables qualité, conditions de travail,
etc.), des ingénieurs, des directeurs de production, des
directeurs d'usines, des gestionnaires, des professionnels
qui se regroupent (exemple : cabinet d’avocats) qui sont
amenés a prendre des responsabilités et a encadrer des
équipes, mais aussi aux professionnels du conseil, chargés
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de recrutement, chargés d'insertion et aux personnes en
situation de reconversion professionnelle en leur proposant
une formation axée sur 'humain.

Aux psychologues, conseils et praticiens, soucieux d'élargir
ou d'actualiser leurs pratiques.

Exceptionnellement et dans la mesure de places disponibles,
aux étudiants en formation initiale, titulaires d'un bac + 4
(quelle que soit la spécialité) ou d'un dipldome équivalent
justifiant d'une motivation.

Tarifs de la formation continue

Les tarifs de la formation continue sont disponible dans la
Foire aux questions (piéce a télécharger sur la droite de la
fiche formation.

Et apres

Secteur(s) d'activité(s)

Le titulaire de la certification « Management psychologique
des organisations », spécialiste en gestion de I'emploi et des
carrieres, en gestion de la formation ou gestion du personnel,
gestion des compétences, du recrutement, de la gestion du
stress, du management de la qualité de vie au travail, de la
formation, de la prévention des risques professionnels, dont
psychosociaux, et de I'accompagnement du changement
organisationnel, pourra exercer ses compétences au sein des
ressources humaines dans les entreprises ou organisations
publiques ou privées, les organismes a but non lucratif,
les collectivités, les associations, etc. ou créer sa propre
structure de conseil en tant que consultant.

Entreprise a caractéere privé, public ou parapublic : Services -
Action sanitaire et sociale - Informatique - Banque, Assurance
- Industrie, BTP - Collectivités locales - Administrations
publiques - Sociétés de Conseil.

Métiers visés

Cette certification ne conduit pas a un métier en particulier,
mais vise a permettre a la personne certifiée de travailler
aussi bien pour une petite entreprise, une PME, PMI ou une
grande entreprise. Elle peut aussi étre embauchée dans un
cabinet ou créer sa propre structure de conseil. Selon si
elle travaille en tant qu’intervenant extérieur ou si elle est
employée a un poste fixe, elle sera plus ou moins spécialisée :

* En tant que salariée, la personne certifiée peut étre
généraliste si elle occupe un poste de responsable
ressources humaines car elle en pilotera I'ensemble des
fonctions, mais elle peut aussi se spécialiser si elle est
responsable de la gestion de I'emploi et des carriéres ou
responsable du recrutement, par exemple.

« En tant guintervenant extérieur, elle peut, selon les
choix gqu'elle effectue et ses compétences ou parcours
paralleles, se spécialiser dans le domaine de la gestion des
compétences, du recrutement, de la gestion du stress, du
management de la qualité, etc.

Infos pratiques

Contacts

Responsable pédagogique
Aurelie LANDRY Responsable pédagogique
% aurelie.landry@univ-grenoble-alpes.fr

Secrétariat de scolarité
Scolarité DIU

%, 04 76 74 34 46
% shs-scolarite-DiUmpo@univ-grenoble-alpes.fr

Responsable formation continue
Habiba Adjel Responsable formation continue

%, 0476743431
% shs-formation-continue @univ-grenoble-alpes.fr
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Etablissement(s) partenaire(s)

Université Lyon Il - Institut de Psychologie

(4 https://psycho.univ-lyon2.fr/

Lieu(x) ville
© Grenoble

© Lyon

Campus

[ Grenoble - Domaine universitaire

9 Lyon 2 - Campus de Bron
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Programme

Spécificités du programme

Le parcours de formation porte sur I'acquisition de 4 activités :

Activité 1 : Diagnostic de la politique des ressources humaines et pratigue d’'un management humain des RH et des relations

sociales dans le travail

Activité 2 : Analyse et prévention des risques professionnels et de santé au travail en s’appuyant sur les travaux de recherche

récents et les méthodes de la psychologie du travail et de I'ergonomie

Activité 3 : Diagnostic, conseil et accompagnement au changement organisationnel et comportemental

Activité 4 : Conduite d’une intervention en milieu réel répondant a une demande d’une organisation portant sur des problématiques

humaines et/ou ergonomiques

UE Méthodologie de la recherche et d'intervention

Introduction aux tests psychotechniques
Audit social
Méthodologie de la recherche

UE Cognition, implication et et changement comportemental

Influence sociale
Attribution causale
Normes et stéréotypes
Psychologie des groupes
Engagement et implication

UE Evaluation et gestion des parcours professionnels

Recrutement
Appréciation du personnel
Insertion et reconversion
Bilan de compétences
Gestion des carrieres

UE Communication et gestion des relations sociales dans le travail

Communication dans le travail
NTIC

Gestion des conflits

Relation du service

MBTI construction d'équipe

UE Mobilisation et management psychologique des organisations
GPEC
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MATIERE
MATIERE
MATIERE

UE

MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE

UE

MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE

CM

MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE
MATIERE

CM
MATIERE

CM
24h

6h
12h
6h

36h

6h
6h
6h
6h
12h

27h

12h
6h

3h

3h

3h

33h

12h
6h
15h
6h
6h

40h
6h

TD
24h

6h
18h

12h

6h
6h

21h

6h
6h
3h
3h
3h

12h

6h

20h
6h
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Motivation MATIERE
Leadership MATIERE
Prise de décision MATIERE
Gestion du changement MATIERE
Le métier de consultant MATIERE
UE Ergonomie, management des conditions de travail et changement orga UE
Ergonomie MATIERE
Santé, hygiéne et sécurité MATIERE
Changement organisationnel MATIERE
UE Psychopathologies au travail, risques psychosociaux UE
Modéle du stress MATIERE
Psychodynamique du travail MATIERE
Violences et harcelement MATIERE
Prévention des RPS MATIERE
UE Stages/mémoire UE
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