
 Notre offre de formation évolue ! Les programmes pour l'année 2027-2028 sont en cours 
de mise à jour et peuvent évoluer jusqu'au 28 novembre 2026. Les programmes de l'année 
universitaire 2026-2027 restent consultables en cas de besoin.

SCIENCES, TECHNOLOGIES, SANTÉ, INGÉNIERIE

Diplôme Universitaire Régulation médicale

 Composante
UFR Médecine

Présentation

Les candidatures 2026/2027 seront ouvertes du 1er 

Septembre 2026 au 30 octobre 2026

 CANDIDATER  ICI

Cet enseignement a pour but de donner une formation de 

haut niveau en matière de régulation médicale à tous les 

médecins ou infirmière en pratique avancée qui sont amenés 

à prendre en charge des patients au sein d’un service d’accès 

aux soins (SAS) aussi bien sur le versant de l’aide médicale 

urgente (AMU) que de la permanence de soins (PDS).

Les objectifs de la formation sont :

• améliorer la qualité de la prise d'appel dans un SAS par 

une maîtrise de la communication avec l'appelant  

• connaitre le fonctionnement d’un SAMU/SAS, ses 

principaux partenaires et leurs missions, ainsi que 

l’organisation en cas de situation sanitaire exceptionnelle

• connaitre les champs de responsabilité dans le cadre de la 

régulation médicale et appliquer les règles déontologiques

• savoir repérer les différents critères de gravité pour les 

principales urgences médicales et traumatiques.

• maîtriser les techniques de télécommunications

• savoir utiliser des critères de régulation médicale 

permettant les prises de décisions les plus rapides et les 

plus adaptées à la situation

Compétences

• Service d’accès aux Soins – Principe, fonctionnement et 

intérêts

• Recommandations de la Haute Autorité de Santé – 

Téléprescription

• Organisation d’un Service départementale d’incendie et de 

secours et de son service médical

• Fonctionnement et mission de la Cellule d’Urgence 

Médico-Psychologique, gestion des psycho-traumatisme

• Psychiatrie : Hospitalisation sous contrainte

• Les instances officielles, organisation d’un SAMU

• Les médecins correspondants du SAMU

• Organisation du secours à personne et de l’aide médicale 

urgente

• Organisation et visite du SMUR

• L’environnement technique d’un Centre 15

• Communication : écoute et relation

• Appels pour motifs pédiatriques au Centre 15

• Plans de secours, Crise sanitaire, Salle de crise, Poste 

Sanitaire Mobile, Véhicule Poste Commandement

• Urgences Cardiologiques (douleurs thoraciques, Arrêt 

cardiaque)

• Urgences neurologiques, Accident vasculaire cérébral, 

céphalées

• Urgences Diabète – Endocrinologie

• Transports sanitaires privés et Centre 15 / Ambulances 

privées type A et type B

• Responsabilité du médecin régulateur
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• Urgences gynéco-obstétricales

• Douleurs abdominales

Organisation

Contrôle des connaissances

• Présence obligatoire aux séminaires

• Stages en régulation (en fonction des expériences 

personnelles)

• Examen écrit (au cours du dernier séminaire)

Aménagements particuliers

L'UGA s'attache à offrir aux personnes en situation de 

handicap des conditions d'accueil et d'accompagnement 

adaptées à leurs besoins et à leurs projets.

Se faire reconnaître travailleur handicapé et Bénéficiaire 

de l'Obligation d'Emploi (BOE), par la Reconnaissance 

de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH), peut 

vous permettre de bénéficier de tous les accompagnements 

techniques et humains possibles et de prétendre à des droits 

particuliers.

contact:  accueil-sah @ univ-grenoble-alpes.fr

Admission

Public cible

Sur décision individuelle prononcée par le Directeur de la 

formation sont autorisés à s’inscrire au diplôme :

• les titulaires du diplôme d’état en Docteur en Médecine,

• les médecins étrangers ayant une équivalence,

• Les internes du DES de Médecine d’Urgence et de 

Médecine Générale ayant validé la première année du 

troisième cycle

• Ou de leurs équivalents des pays de l’UE.

• Les infirmiers en pratique avancée titulaire du diplôme 

mention urgences

Capacité d'accueil

20

Et après

Les + de la formation

Cette formation est dispensée par des enseignants 

chercheurs (maitres de conférences, professeurs 

d'université), des professeurs agrégés, des professeurs 

associés et des professionnels du domaine.

Infos pratiques

Contacts

Responsable pédagogique

Pr. Guillaume Debaty
 Guillaume.Debaty@univ-grenoble-alpes.fr

Gestionnaire de scolarité

Gestionnaire administratif
 0438388343

 fc-sante03@univ-grenoble-alpes.fr

Lieu(x) ville

 Grenoble
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Campus

 Grenoble - La Tronche domaine de la Merci

En savoir plus

Candidature
 https://ecandidat.univ-grenoble-alpes.fr/
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Programme

Organisation

Tarifs 2026/2027

Formation initiale: 600€ (+ Droit inter U)

Formation continue: 1400€

Durée:1 an

Dates 2025/2026:

- 2 et 3 février 2026

- 26 et 27 mars 2026

- 18 et 19 mai 2026

- 15 et 16 juin 2026

• Enseignement théorique

4 séminaires de 2 jours : 64 heures

Alternance enseignements théoriques et pédagogie par simulation

• Stage

En fonction de l’expérience des apprenants

Maximum 35 heures

Volume horaire de la formation: 64 h

Spécificités du programme

PRESENTIEL
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