
UE Gestion opérationnelle

 ECTS
6 crédits  Composante

Faculté 
humanités, 
santé, sport, 
sociétés (H3S)


Volume horaire
49h

En bref

 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Non

Présentation

Description

Gestion administrative et opérationnelle d'une structure de tourisme sportif.

Contrôle des connaissances

Contrôle continu : QCM et écrit.

Contrôle terminal : audit structure dossier + soutenance orale pendant l'épreuve stage

Syllabus

Force de vente / commercialisation

Psycho-sociologie des organisations

Gestion e-planning / outils bureautiques / organisation du travail

Compétences visées

Manager une équipe, vendre des produits touristiques, comprendre les organisations, gestion opérationnelle
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Infos pratiques

Contacts

Responsable pédagogique

David Rastouil

Secrétariat de scolarité

Mathilde Haution

 Mathilde.Haution@univ-grenoble-alpes.fr

Lieu(x) ville

 Valence

Campus

 Valence - Rabelais
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