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Toute l'année

Présentation

Description

Cette UE vise a acquérir des compétences d’encadrement et de management destinée a mieux gérer et collaborer avec les
personnes travaillant au sein d’'une organisation. Il s'agira de comprendre les enjeux de la connaissance de soi et des autres
dans le cadre des relations interpersonnelles, apprendre a communiquer de fagon constructive, anticiper et gérer les conflits,
développer les pratiques collaboratives et I'intelligence collective, connaitre les différents styles de management de la relation,

leur fonction, leur intérét et leur limite.

Heures d'enseignement

UE Gestion des relations humaines
UE Gestion des relations humaines

UE Gestion des relations humaines
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D
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Controle des connaissances

Nature d’évaluation durée

Coefficient %

CT Dossier

100%
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Session 2 Dossier 100%
Evaluation initiale / Session principale - Epreuves
Libellé Nature de Type Nature de Durée (en Nombre Coefficient Remarques
I'enseignementd'évaluation I'épreuve minutes) d'épreuves de I'épreuve
UE CT Ecrit - 100%
dossier
Seconde chance / Session de rattrapage - Epreuves
Libellé Nature de Type Nature de Durée (en Nombre Coefficient Remarques
I'enseignementd'évaluation |'épreuve minutes) d'épreuves de I'épreuve
UE CT Ecrit - 100%
dossier

Compétences visées

Savoir prendre du recul sur ses pratiques, adopter une attitude assertive pour mieux communiquer avec son équipe, comprendre
les différents modes relationnels, identifier et gérer les situations difficiles, connaitre les fondamentaux des méthodes collaboratives

et du réle du facilitateur : posture et techniques

Infos pratiques

Contacts

Responsable pédagogique
Veronique Reynier

2 Veronigue.Reynier@univ-grenoble-alpes.fr

Secrétariat de scolarité
Severine Guillaud

Y% staps-scolarite-master@univ-grenoble-alpes.fr
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Campus

> Grenoble - Saint-Martin d'Héres
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