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Niveau d'étude ® & ECTS Crédits ECTS « Composante c Période de

Bac +3 O 6 crédits Echange U urr Physique, année
6.0 Ingénierie, Toute l'année
Terre,
Environnement,
Mécanique
(PhITEM)

Diplébmes intégrant cet élément

 Licence professionnelle Métiers de I'industrie, conception et amélioration des processus et
procédés industriels

Présentation

Description

Descriptif : Les certifications courantes dans I'industrie; décryptage des exigences du systeme de management de la qualité
le plus populaire au monde : ISO 9001; les bonnes pratiques de gestion d’un parc d’instruments de mesure; Les informations
documentées dans les systéemes de management; Maitrise des non-conformités et des actions correctives; Les 7 outils de la
résolution des problémes.

Compétences visées : connaitre les exigences principales des normes de systéme de management courantes de l'industrie;
savoir gérer un parc d'instruments de mesure; connaitre le réle et I'importance des informations documentées des systémes de
management; savoir gérer une non-conformité produit; savoir résoudre un probléeme qualité.
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Heures d'enseignement
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Période : Année

Infos pratiques
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Campus

> Grenoble - Domaine universitaire
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