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Description

Des pré-requis en assurance qualité ne sont pas nécessaires pour suivre cette UE.
- Principes de base des démarches qualités.

- Mise en place d'un systéeme de management de la qualité (norme 1SO 9001).

- Cartographie des risques. Suivi des non conformités.

- Gestion documentaire.

- Approche processus.

- Certification et audit.

Heures d'enseignement
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Période : Semestre 9

Infos pratiques
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